Многоканальная СМО с ограниченной длиной очереди 
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 и неограниченным временем ожидания в очереди. ( СМО-2)
Определение: СМО-2 – СМО с ограниченным числом мест в очереди , в которой заявка, поступившая в момент, когда все ОК заняты, становится в очередь и ожидает обслуживания до тех пор, пока не будет обслужена. Если в момент поступления заявки все ОК и все места в очереди заняты, то заявка получает отказ в обслуживании, покидает СМО и теряется.

Условия функционирования СМО-2:

(Пункты 1, 2 и 3 аналогичны СМО-1. )

1) СМО состоит из n однотипных ОК (обслуживающих каналов).

2) На вход системы поступает поток заявок со сред. интенсивностью

( заявок/ед.времени.

3) Обслуженные заявки образуют выходящий поток обслуженных заявок с интенсивностью ( заявок/ед.времени.

При этом общая производительность СМО будет равна К(( , где К – число занятых каналов, ( - производительность одного канала ( заявок/ед.времени.

4) Длина очереди на обслуживание ограничена числом мест в ней – m.  
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5) Заявка, поступившая в момент, когда все ОК и все места в очереди заняты, выбывает из СМО.

Возможные состояния  и граф состояний СМО-2 :


S0  - все n  обслуживающие каналы свободны;

S1  - занят 1 канал, остальные ОК свободны, ;

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .

Sn   - заняты все n  каналов, очереди нет.

Sn+1 – заняты все  n каналов, в очереди одна заявка;
.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .

Sn+m - заняты все n каналів и все   m мест в очереди.

Исследователей СМО прежде всего интересуют вероятности Р0 , Р1 , . . . , Рn  - пребывания системы в каждом из возможных состояний S0 , S1 , . . . ,Sn+m .
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Граф многоканальной  СМО с ограниченной очередью
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